
  

 
 

 

 

รายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการยกระดับคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 สถานีตำรวจนครบาลบางยี่เรือ 



 

การรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 

สถานีตำรวจนครบาลบางยี่เรือ 

ตามที่ สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตํารวจทั่วประเทศ”ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่เรือ ใน
ฐานะหน่วยงานใน สังกัดสํานักงานตํารวจแห่งชาติซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพื้นที่เพื่อสะท้อนให้เห็นถึง
บทบาทและความสําคัญของการบริหารราชการของสถานีตํารวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการ
ทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้
มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

สถานีตํารวจนครบาลบางยี่เรือ ได้ดําเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด ําเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถาน ีต ํารวจ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.256๙ รายละเอียดดังนี้ 

 

ภาพกิจกรรม การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดําเนินการ
และประเด็น ที ่ต้องปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกําหนด
ผู้รับผิดชอบ 

วันที่ 2 เม.ย.6๙ เวลา 09.00 น. พ.ต.อ.รัตน์เกล้า อาณานุการ ผกก.สน.บางยี่เรือ ประชุมชี้แจงข้าราชการ
ตํารวจในสังกัด ให้ทราบกรอบการประเมิน ITA ในประเด็นที่ ต้องดําเนินการ และประเด็นที่ ต้องปรับปรุงและพัฒนา
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกําหนดผู้รับผิดชอบตามแนวทางการประเมินการ เพื่อข้าราชการตํารวจในสังกัด 
และผู้รับผิดชอบ ได้รับทราบและเข้าใจในรายละเอียดตามกรอบการประเมิน 

  

 



ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงหัวหน้าหน่วยงานกํากับ ติดตาม การประเมิน 

 

วันที ่ 2 เมษายน 256๙ เวลา 09.00 น. พ.ต.อ.รัตน์เกล้า อาณานุการ ผกก.สน.บางยี ่เร ือ ประชุม
คณะกรรมการ และข้าราชการตํารวจในสังกัด เพื่อกํากับติดตาม การประเมิน ITA การกําหนดมาตรการ/กิจกรรมใน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของสถานีตํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ ทั้งด้านระบบงาน พฤติกรรมและวัฒนธรรม
ของผู้ปฏิบัติงาน การสื่อสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT 

  

 วันที ่ 7 เมษายน 2569 เวลา 11.00 น. พ.ต.อ.รัตน์เกล้า อาณานุการ ผกก.สน.บางยี่เรือ เชิญชวน
ข้าราชการตำรวจในสังกัด ร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภานใน ( IIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
เพื่อร่วมประเมินหน่วยงาน และร่วมกำกับ ติดตาม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๙  

  

 

 

 

 

 

 



 

วันที่ 28 เมษายน 2569 เวลา 13.30 น. พ.ต.อ.รัตน์เกล้า อาณานุการ ผกก.สน.บางยี่เรือ เชิญชวน
ผู้รับบริการร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT(1)) เพื่อประเมินหน่วยงาน ตามโครงการการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
และร่วมกำกับ ติดตาม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของ หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ของสถานตีํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

   

 

 วันที่ 27 เมษายน 2569 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.ชนะวรศิณธุ์ ศุภพนารักษ์ รอง ผบก.น.8 พร้อมด้วย 
พ.ต.ท. เดชชนะ วรวงศ์สกุล สว.อก.สน.บางยี่เรือ และ สว.อก.ทุก สน. พร้อมเจ้าหน้าที่แอดมิน ITA ทุก สน. ร่วม
ประชุมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ณ.ห้องประชุม ศปก.สน.กำกับ ติดตาม การประเมิน การตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT), การตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

   

 



ภาพกิจกรรมการเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจ 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

 

วันที่ 2 เมษายน 2569 เวลา 09.00 พ.ต.อ.รตัน์เกล้า อาณานุการ ผกก.สน.บางยี่เรือ ได้ประชุมหัวหน้างาน
ทุกสายงานพร้อมข้าราชการในสังกดั และ ได้มอบหมายผู้รับผิดชอบการทําข้อมูล OIT โดยให้ดาํเนินการจัดทําข้อมูล
สาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจ ให้เสร็จสิ้นภายในกําหนด จดัทําข้อมูลสาธารณะเป็นปัจจุบัน เผยแพร่ต่อเน่ือง 

 

 

 

 

 

 

 



 

วันที่ 2 เมษายน 2569 เวลา 11.00 พ.ต.อ.รัตน์เกล้า อาณานุการ ผกก.สน.บางยี่เรือ ได้ประชุมหัวหน้างาน
ทุกสายงาน และเจ้าหน้าที่ธุรการทุกสายงาน พร้อมผู้รับผิดชอบแอดมิน ITA การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ เข้าร่วม
ประชุม เพื่อเตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยให้จัดทำเว็บไซต์ และพร้อมเผยแพร่ขอ้มูลให้
เป็นปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมการดําเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การพัฒนาการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ ความสุจริตของสถานตีํารวจต่อสาธารณะ 

 

๑. การพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์

ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ  
ผู้รับผิดชอบ 

การสื่อสาร บทบาทภารกิจ  

 

1. การเผยแพร่ ค ู ่ม ือประชาชนในการขอรับ
บริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่
ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมในการ
ขอรับบริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มีการสื่อสาร
ภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย และโปร่งใส  
๒. การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานผ่าน
เว ็บไซต ์หร ือส ื ่อส ังคมออนไลน์รวมถึงการมี
ช ่องทาง ในการร ้องเร ียนการท ุจร ิตต ่อการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟัง
คำติชมหรือความคิดเห็น เกี่ยวกับการดำเนินงาน
หรือการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์หรือ
ช่องทางอื่น ๆ  

ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.เดชชนะ วรวงศ์สกุล 
เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 
จ.ส.ต.ณัฐจักรพนธ์ มียันต์ 
 

ผลการดำเนินการ 
1. การเผยแพร่คู่มอืประชาชนในการขอรับบริการทีเ่ข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร 

หลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการตา่ง ๆ มีความชดัเจน มีการสื่อสารภาพลักษณ์องคก์รที่ทันสมัยและ
โปร่งใส 

ภาพประกอบการดำเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 

         มีพนักงานวิทยุ 24 ชั่วโมง                        เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ประจำสถานีตำรวจ 

     

 

 

 

 

 

 

 



ภาพประกอบการดำเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสาร/ติดต่อหน่วยงาน ผ่านเวบ็ไซต์หน่วยงาน 

 

 

คู่มือการให้บริการประชาชนสถานีตำรวจนครบาลบางยี่เรือ 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพประกอบการดำเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 

E-Service ของหน่วยงาน 

 

 

แผนผังแสดงขั้นตอนการให้บริการประชาชน 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินการ 
๒.การเผยแพร่ข้อมูลผลการดําเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง ในการร้องเรียนการ
ทุจริตต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคําติชมหรือความคิดเห็น เกี่ยวกับการดําเนินงานหรือ
การให้บริการผา่นช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอืน่ ๆ 

 

ข่าวภารกิจผู้บังคับบัญชา/การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

 

ผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงานของสถานตีำรวจนครบาลบางยี่เรอื ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

 

 



ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสาร/ติดต่อหน่วยงาน ผ่านเวบ็ไซต์หน่วยงาน 

 

 

การทุจริตต่อการปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคําตชิมหรือความคิดเห็น เกี่ยวกับการดําเนินงาน
หรือการให้บรกิารผ่านชอ่งทางออนไลน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑. การพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์

ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ  
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการปฏิบัติงาน  
 

1.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน  
-การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วย
ความเต็มใจ มีการชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มี
การปฏิบัติตามข้ันตอน และระยะเวลาที่กำหนด มี
ความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้
ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ หรือการให้บริการ
อย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล และมีการอำนวยความสะดวก ใน
การติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ  
-การปรับปรุง การให้บริการประชาชน ลดความ
ยุ ่งยาก ในการขอร ับบร ิการจากเด ิม การนำ
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของสถานีตำรวจ  
-การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ 
ดำเนินงานหรือการให้บริการให้ดีขึ้น ตลอดจนการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมาก
ยิ่งข้ึน  
2.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติ
หน้าที่ 

ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.เดชชนะ วรวงศ์สกุล 
เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 
จ.ส.ต.ณัฐจักรพนธ์ มียันต์ 
 

ผลการดำเนินการ 
1.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน 
2.การดำเนินงานมีความโปร่งใส มีความเท่าเทียม และไม่เลือกปฏิบัติ 
3.นำเทคโนโลยีมาใชใ้นการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานได้เสมอ 

การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจงข้ันตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติตาม
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติฯ 

     



 

การให้บรกิารประชาชน ลดความยุ่งยาก ในการขอรับบริการจากเดิม การนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของสถานีตำรวจ 

 

 

ผู้รับบริการ ผู้มาตดิต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ ดำเนินงานหรือการให้บรกิารให้
ดีขึ้น ตลอดจนการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

 



การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าที่ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



2. การพัฒนาการให้บริการ 
สถานที่/จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์

ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ  
ผู้รับผิดชอบ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธจ์ุด
บริการ  

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้ประชาชนได้
เห็นชัดเจน เพื ่อสามารถเข้าติดต่อราชการได้
รวดเร็ว ที่จุดห้อง One Stop Service  

พ.ต.ท.เดชชนะ วรวงศ์สกุล 
สว.อก.สน.บางยี่เรือ 
ควบคุมการปฏิบัต ิ
จ.ส.ต.ณัฐจักรพนธ์ มียันต์ 
เจ้าหน้าที่พัสดุ/จดัทำป้าย 

ผลการดำเนินการ 
จัดเจ้าหน้าทีต่ำรวจทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ ให้คำแนะนำขั้นตอนการตดิต่องานแก่ผู้มาใช้บริการ/ผู้
ติดต่อราชการ 

 

 

 



2. การพัฒนาการให้บริการ 
สถานที่/จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์

ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ  
ผู้รับผิดชอบ 

ป้ายพันธะสัญญา  
 

ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชน
ได้เห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop Service  

และมีประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หน่วย  

พ.ต.ท.เดชชนะ วรวงศ์สกุล 
สว.อก.สน.บางยี่เรือ 
ควบคุมการปฏิบัต ิ
จ.ส.ต.ณัฐจักรพนธ์ มียันต์ 
เจ้าหน้าที่พัสดุ/จดัทำป้าย 

ผลการดำเนินการ 
จัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop Service และมีประชาสัมพันธใ์น
เว็บไซต์หน่วยงาน 

 

      จุดบริการ One Stop Service      ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หน่วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



2. การพัฒนาการให้บริการ 
สถานที่/จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์

ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ  
ผู้รับผิดชอบ 

ภาพป้าย No Gift Policy  
 

ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุดห้อง 
One Stop Service ให ้ประชาชนเห ็นช ัดเจน 
เพื่อแสดงเจตจำนงของหัวหน้าสถานีในการไม่รับ
ของขวัญของกำนัล  

พ.ต.ท.เดชชนะ วรวงศ์สกุล 
สว.อก.สน.บางยี่เรือ 
ควบคุมการปฏิบัต ิ
จ.ส.ต.ณัฐจักรพนธ์ มียันต์ 
เจ้าหน้าที่พัสดุ/จดัทำป้าย 

ผลการดำเนินการ 
ติดตั้งป้าย No Gift Policy ในจุดที่ประชาชนมองเห็น ณ จุด (One Stop Service) อกีทั้งประกาศในช่องเว็บไซต์
ของหน่วย เพื่อให้ทราบเจตนารมณ์ในการไม่รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 

 

ประชาสัมพันธ์ป้าย No Gift Policy ติดตั้งไว้จุด One Stop Service 

 

ประชาสัมพันธ์ป้าย No Gift Policy ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

 

 

 

 

 

 

 

2. การพัฒนาการให้บริการ 



สถานที่/จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์
ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ  

ผู้รับผิดชอบ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ ์
Download คู่มือการ
ให้บริการ  
 

จ ัดให ้ม ีป ้ ายประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้ประชาชน
Download คู่มือการให้บริการ ติดที่จุดห้อง One 
Stop Service ให้ประชาชนทราบ  

คู่มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของสถานี  

พ.ต.ท.เดชชนะ วรวงศ์สกุล 
สว.อก.สน.บางยี่เรือ 
ควบคุมการปฏิบัต ิ
จ.ส.ต.ณัฐจักรพนธ์ มียันต์ 
เจ้าหน้าที่พัสดุ/จดัทำป้าย 

ผลการดำเนินการ 
ประชาชนผู้มาตดิต่อราชการ มีคู่มือในการตดิต่อราชการ และระยะการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



2. การพัฒนาการให้บริการ 
สถานที่/จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์

ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ  
ผู้รับผิดชอบ 

ภาพการจดัสิ่งอำนวยความ
สะดวก การให้บริการ
ประชาชน  
 

ณ จ ุดบร ิการ สถานีตำรวจจัดบร ิการน้ำดื่ม 
สำหรับประชาชนมีที ่นั ่งพักระหว่างรอติดต่อ
ราชการ มีบริการอินเตอร์เน็ต WIFI ฟรีสำหรับ
ประชาชน จุดบริการมีการติดตั้งให้รับชมช่อง
สถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจแห่งชาติเพื่อ
ทราบข้อมูลข่าวสารของตำรวจ จัดห้องน้ำ ชาย
หญิงและผู ้พิการที ่สะอาด มีทางลาดสำหรับผู้
พิการ และมีที่จอดรถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อ
ราชการที่เพียงพอ  

พ.ต.ท.เดชชนะ วรวงศ์สกุล 
สว.อก.สน.บางยี่เรือ 
ควบคุมการปฏิบัต ิ
จ.ส.ต.ณัฐจักรพนธ์ มียันต์ 
เจ้าหน้าที่พัสดุ/จดัทำป้าย 

ผลการดำเนินการ 
ประชาชนผู้มาตดิต่อราชการ ได้รับความสะดวกในการตดิต่อราชการ  

 

น้ำดื่มสำหรับผู้มาตดิต่อราชการ 

 

 

 



จุดบริการอินเทอร์เน็ต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ติดตั้งให้รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



จัดห้องน้ำ ชายหญิงและผู้พิการที่สะอาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ทางลาดสำหรับผู้พิการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ที่จอดรถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


